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Sistema de Monitoreo y Control en Tiempo Real

Nuestro sistema de monitoreo y control estd disefiado para
brindar una supervision integral, eficiente y centralizada de
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todas las estaciones de comunicaciones. Con esta solucién,

su organizacion podra tomar decisiones mas rapidas, reducir
tiempos de respuesta ante fallas y mejorar la continuidad
operativa. La plataforma permite gestionar, en tiempo real,
una amplia variedad de dispositivos como servidores,
equipos de comunicacioén, sistemas de alarma, UPS, sensores ambientales, entre otros, a través de protocolos
estdndar como SNMP, UDP, ISAPI y MQTT. Ideal para entornos exigentes donde la disponibilidad, la trazabilidad
y el control remoto son clave para el éxito operacional.

Principales Caracteristicas del Sistema

e Dashboards en tiempo real personalizados, adaptados a las necesidades operativas y jerarquicas de
cada usuario.

e Mapa interactivo con la ubicacidn geografica de todas las estaciones monitoreadas.
e Reportes preestablecidos, como:
Calidad de servicio, Fallas reportadas, Niveles de sefial, Mantenimiento y reparaciones realizadas
e Diseiio de reportes a medida, alineados con requerimientos especificos del cliente.
e Mapa de fallas segmentado por niveles de criticidad.
e Sistema de alarmas inteligentes, configurables segun el nivel de severidad de las fallas.

e Historico completo de fallas y eventos, con trazabilidad para andlisis y auditorias.

¢Como Funciona el Sistema?

En cada estacidn de monitoreo se instala un gateway inteligente, el cual se encarga de centralizar la
comunicacion con todos los dispositivos locales. Este gateway recoge y organiza la informacidn proveniente de
los diferentes equipos y la transmite de forma segura a la plataforma central, sin necesidad de una direccién IP
privada. Esto simplifica la implementacion, mejora la escalabilidad y garantiza una comunicacidn estable,
permitiendo a los usuarios visualizar y controlar todos los elementos de su infraestructura desde cualquier lugar,
en tiempo real.
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